Les permanences

Lille

Hotel de ville - Maison de la
Médiation et du Citoyen

lundi au vendredi (sur RDV) :
9h00-12h30 & 13h30-17h00
Tribunal judiciaire

(bureau d’aide aux victimes)

13 Av. du Peuple Belge (sans
RDV)

lundi au vendredi : 9h00-12h30
& 13h30-17h00

Hotel de Police de Lille

19 rue de Marquillies (sans RDV)
Unité Médico Judiciaire

(au CHR)

Armentieéres
Point Justice

a la Maison Debosque
29 rue J. Jaures

Faches-Thumesnil
Espace Solacité 286 rue Kleber

Haubourdin
Point Justice a I’'Hétel de Ville

Hellemmes
Point Justice a 'Espace Citoyen
118 rue Roger Salengro

Lambersart
Hétel de ville

Lesquin -ccas
39 rue Faidherbe

Lezennes - Hstel de ville

Lomme - Point Justice
4 la Maison du Citoyen
343 avenue de Dunkerque

Loos
Hébtel de ville - Maison France
Services quartier Oliveaux

Ostricourt - Hstel de ville

Mons-en-Baroeul

Maison France Services

Ronchin - Hstel de ville
Saint-André

Maison France Services
a PHétel de ville

Seclin

Maison France Services

Villeneuve d’Ascq

Point Justice
a la Maison de la Médiation
72 chaussée de 'Hotel de ville

Wattignies
CCAS
302 rue G. Clémenceau

Pour connaitre les jours et horaires de ces
permanences, contactez le 03 20 49 50 79 ou

aiavm59@gmail.com

Vous pouvez écrire a :

Association d’aide aux victimes

et de médiation de Lille

Maison de la Médiation et du Citoyen

Hbétel de ville de Lille

Place Roger Salengro, 59033 LILLE Cedex

AIAVM

Association Intercommunale
d’Aide aux Victimes et de Médiation

Information juridique
soutien psychologique
& assistance sociale
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Hotel de ville de Lille
Maison de la Médiation et du citoyen
Place Roger Salengro - 59033 LILLE Cedex
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AIAYM

d’Aide aux Victimes et de Médiation
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Voug avez besoin
d’étre écoute, soutenu,
accompagne, informe ?

Contactez I'’Association d’Aide aux Victimes
gratuitement et en toute confidentialité

N

y



Vous étes victime
d’une infraction pénale...

ayant porté atteinte a votre personne:
coups et blessures,
violences conjugales,
violences sexuelles,
menaces,
accident de la circulation...

ayant porté atteinte a vos biens :
vol,
escroquerie,
abus de confiance,
dégradation volontaire,
incendie de véhicule...

Vous avez besoin
d’étre écouté, soutenu,
accompagné, informé ?

Les juristes, psychologues et
lintervenant social de I'association vous
proposent gratuitement et en toute

confidentialité leurs services.

Les juristes

vous expliquent 'organisation judiciaire

vous rendent compréhensible les
procédures et le langage juridique

vous informent de vos droits (plainte,
constitution de partie civile, aide
juridictionnelle...)

vous présentent les systémes
d’indemnisation auquel vous pouvez
avoir recours et vous accompagnent
dans les démarches

vous préparent aux expertises
vous orientent vers les autres

professionnels (police, gendarmerie,
avocats...)
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Les psychologues

Sur rendez-vous, un soutien
psychologique individuel destiné a :

vous exprimer sur votre souffrance,

vous aider a comprendre votre
ressenti,

vous permettre de vous reconstruire.

L'intervenant social

vous regoit au sein de I'H6tel de Police
de Lille :

pour vous informer de vos droits et
des dispositifs sociaux existants

pour vous orienter ou vous mettre en
relation avec les professionels utiles :
services sociauy, institutions,
associations...



